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Resumo:  

 

A liderança da indústria de alta complexidade deve apresentar um 

desempenho com precisão para uma situação de emergência. Os 

acidentes industriais podem ocorrer em um ambiente da rotina de 
forma inesperada. Assim, o objetivo do presente trabalho é propor 

um Modelo de avaliação da liderança da indústria para situações de 
emergência utilizando a Modelagem das Equações Estruturais (MEE) 

e o Sistema Adaptativo Neuro-fuzzy (ANFIS). Para tanto, 

apresentou-se um modelo matemático formado por três variáveis 
latentes exógenas: (i) Conhecimento (CO); (ii) Habilidade (HA); (iii) 

Motivação (MO) e três variáveis latentes endógenas: (iv) 
Comportamento (CP); (v) Atitude (AT) e a própria variável (vi) 

Liderança da Indústria para Emergência (LIE). O estudo de caso foi 

realizado em uma região de produção de petróleo onshore situada 
no Nordeste do Brasil, onde os dados foram coletados através de 

um questionário estruturado com resposta em escala Likert. Após 
análises dos dados amostrais, foram realizadas as avaliações por 

meio da MEE, e um estudo para determinar o Índice de Liderança 
da Indústria para situações emergenciais pelo Sistema Adaptativo 

Neuro-fuzzy (ANFIS). A MEE confirmou oito das nove hipóteses 

propostas no modelo teórico. Os resultados obtidos mostraram que 
a LIE é influenciada diretamente pelas variáveis habilidades, Atitude 

e Comportamento, com efeitos fortes de capacidade explicativa e 
relevância preditiva. O Conhecimento e a Motivação apresentaram 

influência indireta na LIE, embora apresentem forte influência no 

Comportamento. O resultado do modelo neuro-fuzzy mostrou que o 
índice de desempenho da Liderança é elevado à medida que 

aumenta a determinação, o compromisso e a inteligência 
emocional. O modelo apresentou contribuições relevantes para o 

refinamento da teoria e contribuições práticas para avaliar a 
liderança em situações de emergência. 
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